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"RegLab nos da tanto la
herramienta como la
experiencia." 

Estudio de caso 2

Anterra Capital es una firma de capital riesgo con una amplia variedad de
partes interesadas. Michael Topalian, Director Financiero y Responsable de
Cumplimiento en Anterra Capital, explica cómo la empresa modernizó su
marco de KYC con RegLab. Este movimiento forma parte de una estrategia
más amplia para operar como un gestor habilitado por la tecnología,
aprovechando herramientas con el fin de fortalecer la seguridad de los
datos y mejorar la eficiencia operativa. 

Un marco de PBC transparente y escalable
para Anterra Capital 
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A medida que la empresa continuó

creciendo, Anterra Capital quiso una

forma más centralizada de gestionar las

actividades de PBC y KYC. El objetivo era

consolidar la información, reunir la

documentación en un único entorno y

crear un marco escalable para el futuro,

en línea con su ambición de operar como

un gestor habilitado por la tecnología. 

"Fue bastante manual", recuerda Michael

Topalian. Cuando el equipo necesitaba

recuperar un documento o verificar si un

archivo KYC estaba completo, el proceso

implicaba rebuscar en cadenas de correos

electrónicos. Para alguien que se

incorpora al fondo tras el primer proceso

de incorporación, reconstruir esa historia

puede ser especialmente complicado. 

Antes de asociarse con RegLab,

Anterra Capital gestionaba sus

obligaciones PBC y KYC a través de

un proveedor de servicios de

cumplimiento totalmente

externalizado. El proveedor operaba

dentro de una interfaz propietaria a

la que Anterra Capital no tenía

acceso directo. 

RegLab llegó al radar por el boca a boca.

Michael forma parte de una red de

profesionales financieros en Ámsterdam

que comparten regularmente

conocimientos sobre herramientas y

desarrollos del sector. RegLab fue

recomendado por compañeros que habían

implementado con éxito la plataforma, lo

que llevó a Michael a contactar con el

equipo de RegLab. 

¿Por qué RegLab? Una herramienta y
un servicio, no uno u otro 

Cuando Anterra Capital comenzó a

explorar alternativas, los requisitos eran

claros. Muchos proveedores ofrecen

software sin soporte normativo o servicios

sin una herramienta orientada al cliente. 

Anterra Capital quería una solución

híbrida: una plataforma KYC combinada

con una auténtica experiencia en

cumplimiento normativo. "No solo

buscábamos la herramienta, sino también

externalizar el rol del asesor legal de

cumplimiento", dice Michael. 
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Una asociación equilibrada  

Esta estrecha colaboración también

estableció un equilibrio óptimo de roles

entre ambos equipos. El asesoramiento

de cumplimiento de RegLab ofrece una

experiencia especializada en PBC y una

perspectiva independiente sobre los

requisitos regulatorios. Asumen la

responsabilidad total de la carga de

trabajo de cumplimiento: recopilan la

información requerida de los interesados,

revisan y verifican la documentación, y

preparan perfiles de riesgo, de modo que

el papel de Michael se centre finalmente

en la revisión y aprobación final.  

Eso, a su vez, permite a Michael y a su

equipo interno actuar como socios

pragmáticos y orientados a

soluciones‑para sus grupos de interés:

preservando relaciones comerciales

críticas sin comprometer nunca la

integridad del cumplimiento. 

Una plataforma construida para la

claridad en el momento de la

decisión 

La plataforma RegLab actúa como el

entorno central de cumplimiento de

Anterra Capital. Toda la documentación de

KYC y PBC se almacena de forma

centralizada, lo que proporciona al equipo

plena visibilidad sobre el estado de los

archivos KYC y las revisiones periódicas

programadas. 

Michael describe a su contacto en RegLab

como "muy complaciente, que se opone

cuando lo necesita", encontrando el

equilibrio adecuado entre ser útil a los

clientes y no permitirles no cumplir con la

normativa. 

Un enfoque estructurado 

Anterra Capital y RegLab trabajan

estrechamente a través de revisiones

semanales y objetivos claramente

definidos. Tras la transición desde un

modelo externalizado, ambos equipos

colaboraron para consolidar la

documentación en un único entorno

centralizado. Esto estableció una base

sólida para la gestión continua del

cumplimiento, revisiones periódicas y una

mayor visibilidad organizativa. 

Para Michael, la característica más valiosa

es cómo la solicitud apoya la fase final de

revisión y aprobación. La plataforma está

diseñada para que el momento más crítico

del proceso de KYC —la decisión de

aprobar o rechazar a una parte— sea lo

más claro y eficiente posible.  

Cuando un archivo KYC llega a la fase

final, la plataforma genera

automáticamente una visión resumida de

la información necesaria. "Y luego puedes

profundizar en los detalles si quieres",

explica Michael. 
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Un proceso moderno de AML 

Hoy en día, Anterra Capital opera con

una plataforma centralizada de KYC y

experiencia especializada en

cumplimiento normativo. Al reunir

documentación, flujos de trabajo y

toma de decisiones en un único

entorno, la firma ha establecido un

marco de cumplimiento estructurado y

moderno que apoya su crecimiento

continuo. 

La medida refleja la ambición más

amplia de Anterra Capital de operar

como gestor habilitado por la

tecnología, y su uso de RegLab para el

cumplimiento de PBC es un claro

ejemplo de esa estrategia en la

práctica. 

Acerca de Anterra Capital 

Anterra Capital es una firma de capital

riesgo especializada que invierte en

alimentación y agricultura, con oficinas en

Ámsterdam y Boston. Fundada en 2013, la

firma gestiona más de 500 millones de

dólares distribuidos en tres fondos.

Anterra invierte y crea empresas que

aplican innovaciones en ciencias de la vida

y software a la alimentación y la

agricultura. 
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Acerca de RegLab  
RegLab hace que la prevención del blanqueo de capitales sea sencilla y

eficiente para abogados, asesores fiscales, contables, firmas

administrativas, notarios e instituciones de inversión. Más de 250

empresas dependen de RegLab para su cumplimiento PBC/FT.   

Nuestra aplicación fácil de usar automatiza todo el proceso de

selección y monitorización desde una única plataforma. Esto garantiza

un proceso de incorporación sencillo, eficiente y amigable para el

cliente.   

Además, el cumplimiento como servicio de RegLab garantiza un

enfoque y una implementación sólidos. Con nuestro apoyo, contarás

con una política clara y actualizada, especialistas en cumplimiento

experimentado que conocen tu empresa y un par de ojos extra para

revisar los asuntos. 

Joost Tulkens -

E: joost.tulkens@reglab.com
Pieter Hallebeek -

E: pieter.hallebeek@reglab.com

https://www.reglab.com/es/
https://www.reglab.com/es/producto
https://www.reglab.com/es/producto/cumplimiento-lpbc-ft-como-servicio
mailto:joost.tulkens@reglab.com
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