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“RegLab vertaalt de procedure
naar concrete stappen. Dat
maakt het veel toegankelijker
en werkbaar in de praktijk.”

Case study2

Bij Desdalex Advocaten staat een gebruiksvriendelijke aanpak van
witwaspreventie centraal. Zowel voor de advocaat als de cliënt. Wij
spraken met Bart Verbelen, vennoot bij Desdalex Advocaten, over hoe de
RegLab-applicatie heeft geholpen om het AML-proces volledig te
digitaliseren en beter te laten aansluiten op de dagelijkse praktijk van het
kantoor. 

Een volledig elektronisch AML-proces
voor Desdalex Advocaten

https://www.reglab.com/nl-be/
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Toen Desdalex Advocaten zijn antiwitwasproces onder de loep nam, bleek al snel dat

de bestaande werkwijze vooral op papier goed werkte. Het kantoor beschikte over

uitgebreide procedures, intakeformulieren en controlevragen, maar in de praktijk

zorgden die voor een hoge administratieve last en weinig gebruiksgemak. “Daardoor

werd het proces als lastig ervaren,” vertelt Bart Verbelen, vennoot bij Desdalex

Advocaten. “Het proces was omslachtig en dan wordt het al snel iets dat blijft liggen.” 

Strengere regelgeving vraagt om een

gebruiksvriendelijke oplossing

Het kantoor wilde het anders aanpakken.

Zeker omdat de controles vanuit de balies

steeds strenger worden en de Europese

regelgeving vanaf 2027 verder wordt

geharmoniseerd. Maar, daarbij geeft Bart

wel aan: “Onze filosofie is wel om het

antiwitwasproces voor de cliënten zo

gebruiksvriendelijk mogelijk te houden en

zoveel als mogelijk zelf te doen.” De

behoefte aan een oplossing die zowel

gebruiksvriendelijk als volledig compliant

was, werd dus steeds urgenter. 

Tijdens de zoektocht naar een tool sprak het

kantoor met verschillende aanbieders.

Uiteindelijk kwamen ze bij RegLab terecht,

mede dankzij positieve ervaringen van een

bevriend kantoor. “Zij waren heel tevreden

over het gebruiksgemak. Dat gaf ons een

extra duwtje in de richting van RegLab.” 

https://www.reglab.com/nl-be/
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Een tool die advocaten écht gebruiken

Sinds het kantoor met RegLab samenwerkt, is

de impact duidelijk merkbaar. De introductie

verliep vlot en het team begon de tool snel te

gebruiken. Waar het witwaspreventieproces

vroeger als last werd ervaren, is het nu een

vanzelfsprekend onderdeel van elk dossier.

Inzichtelijkere regelgeving dankzij

RegLab 

Een belangrijk verschil is het toegenomen

bewustzijn. Voorheen werd regelmatig

aangenomen dat bepaalde dossiers niet onder

de witwaswetgeving vielen. RegLab maakt de

regelgeving inzichtelijker door gerichte

controlevragen te stellen. “Door die vragen

beseffen advocaten veel sneller wanneer ze

wel onder de wet vallen,” zegt Bart. 
“De RegLab-applicatie helpt om

het proces te stroomlijnen en

ervoor te zorgen dat elk dossier

effectief gecontroleerd wordt.”

“Je ziet dat mensen de tool steeds beter

gebruiken,” zegt Bart. “De RegLab-applicatie

helpt om het proces te stroomlijnen en

ervoor te zorgen dat elk dossier effectief

gecontroleerd wordt. We hebben ook al een

aantal die er hun opdrachtbrief mee

versturen, dus het heeft wel echt alles in zich

om het cliëntidentificatieproces zo

gebruiksvriendelijk mogelijk te maken.”

Dat is geen overbodige luxe, want de Belgische

regelgeving is complex. De Antwerpse balie

heeft een procedureboek van bijna

tweehonderd pagina’s. “Dat leest niemand

volledig,” zegt Bart lachend. “RegLab vertaalt

de procedure naar concrete stappen. Dat

maakt het veel toegankelijker en werkbaar in

de praktijk.” 

https://www.reglab.com/nl-be/
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Van een administratieve hindernis

naar een werkbaar proces 

Op de vraag of ze RegLab zouden

aanbevelen, hoeft Bart niet lang na te

denken. “Zeker. Het is gebruiksvriendelijk en

je kunt kiezen of je de verantwoordelijkheid

bij de cliënt legt of zoveel mogelijk zelf doet.

We zouden het zonder twijfel aanraden.” 

Over Desdalex Advocaten 

Desdalex Advocaten is een advocatenkantoor

verankerd in Antwerpen, gespecialiseerd in

verscheidene rechtstakken. Ze hebben een

breed cliënteel, zowel particulieren als

bedrijven doen beroep op hun expertise. 

“Het is gebruiksvriendelijk en je

kunt kiezen of je de

verantwoordelijkheid bij de cliënt

legt of zoveel mogelijk zelf doet.”

Met RegLab heeft het advocatenkantoor een

witwaspreventieproces dat niet alleen

voldoet aan de wet, maar ook past bij de

dagelijkse praktijk van advocaten. Wat ooit

een administratieve hindernis was, is nu een

helder en werkbaar onderdeel van hun

dienstverlening. 

https://www.reglab.com/nl-be/
https://desdalex.be/
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Over RegLab
RegLab maakt AML-compliance eenvoudig en efficiënt voor advocaten,

belastingadviseurs, accountants, administratiekantoren, notarissen en

beleggingsinstellingen. Meer dan 250 kantoren vertrouwen op RegLab

voor hun AML-compliance. 

Met onze gebruiksvriendelijke applicatie automatiseer je het volledige

screening- en monitoringproces vanaf één platform. Dit zorgt voor een

eenvoudig, efficiënt en cliëntvriendelijk onboardingsproces.  

Daarnaast ben je met de AML-ondersteuning van RegLab verzekerd van

een goede aanpak én uitvoering. Met onze ondersteuning beschik je

over een helder en actueel intern proces, ervaren compliance-

specialisten die jouw kantoor kennen en een extra paar ogen die

dossiers toetsen. 

Joost Tulkens -

E: joost.tulkens@reglab.com
Pieter Hallebeek -

E: pieter.hallebeek@reglab.com
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