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Un proceso AML totalmente electrénico para
Desdalex Lawyers

"RegLab traduce el
procedimiento en pasos
prdacticos. Esto lo hace mucho
mdas accesible y factible en la
prdactica diaria."

En Desdalex Lawyers, un enfoque facil de usar contra el blanqueo de
capitales es clave, tanto para abogados como para clientes. Hablamos con
Bart Verbelen, socio de Desdalex Lawyers, sobre como la aplicacion
Reglab ha ayudado a digitalizar completamente el proceso AML y a
alinearlo mejor con la practica diaria del despacho.
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Cuando Desdalex Lawyers examiné mds de cerca su proceso contra el blanqueo de

capitales, pronto quedé claro que el método de trabajo existente funcionaba

principalmente sobre papel. El despacho contaba con procedimientos extensos,

cuestionarios de admisiéon y preguntas de seguimiento, pero en la prdactica estos

suponian una alta carga administrativa y no eran muy fdciles de usar. "Como

resultado, el proceso se percibié como complicado", explica Bart Verbelen, socio de

Desdalex Lawyers. "El proceso era engorroso, y eso rdpidamente llevé a que se

descuidara."

Normativas mds estrictas exigen una
solucion fdacil de usar

La firma queria adoptar un enfoque diferente,
especialmente porque las contracontroles se
estan volviendo cada vez mas estrictas y la
normativa europea se armonizara aun mas a
partir de 2027. Sin embargo, Bart sefala:
"Nuestra filosofia es mantener el proceso de
lucha contra el blanqueo de capitales lo mas
facil de usar posible para nuestros clientes y
hacer todo lo posible nosotros mismos." Por
tanto, la necesidad de una solucion que fuera
a la vez facil de usar y totalmente compatible

se estaba volviendo cada vez mas importante.

Durante la busqueda de una herramienta, la
empresa hablé con varios proveedores.
Finalmente, acabaron con ReglLab, en parte
gracias a experiencias positivas de una
empresa amable. "Quedaron muy
satisfechos con su facilidad de uso. Eso nos

dio un empujon extra hacia ReglLab."
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Una herramienta que los abogados
realmente utilizan

Desde que la empresa empez6 a trabajar con
ReglLab, el impacto ha sido claramente
perceptible. La presentacién transcurrio sin
problemas y el equipo comenzé rapidamente
a utilizar la herramienta. Mientras que antes
el proceso de lucha contra el blanqueo de
capitales se consideraba una carga, ahora es
una parte rutinaria de todo asunto.

"La aplicacion de RegLab ayuda
a agilizar el proceso y a
garantizar que cada asunto se

revise eficazmente."

"Se puede ver que la gente utiliza la
herramienta cada vez de forma mas eficaz",
dice Bart. "La aplicacion ReglLab ayuda a
agilizar el proceso y a garantizar que cada
asunto se revise de forma eficaz. Ya
contamos con varias personas que la utilizan
para enviar sus cartas de compromiso, asi
que realmente tiene todo lo necesario para
hacer que el proceso de identificacion del
cliente sea lo mas facil de usar posible."

Mdas informacion sobre la normativa

gracias a RegLab

Una diferencia importante es la mayor
concienciacién. Anteriormente, a menudo se
asumia que ciertos asuntos no entraban
dentro de la legislacion sobre blanqueo de
capitales. RegLab ofrece una mayor vision de
las  regulaciones planteando  preguntas
especificas de verificacion. "Estas preguntas
ayudan a los abogados a darse cuenta mucho
mas rapidamente de cuando estan sujetos a la
ley", dice Bart.

No es un lujo innecesario, ya que la normativa
belga es compleja. La Asociacion de Abogados
de Amberes tiene un manual de
procedimientos de casi doscientas paginas.
"Nadie lo lee entero", dice Bart riendo. "ReglLab
traduce el procedimiento en pasos concretos.

Esto lo hace mucho mas accesible y practico.”
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"Es facil de usar, y puedes elegir si
pones la responsabilidad en el
cliente o hacer todo lo que puedas

td mismo."

De una carga administrativa a un
proceso viable

Cuando se le pregunta si recomendarian
ReglLab, Bart no necesita pensarlo mucho.
"Por supuesto. Es facil de usar, y puedes
elegir si pones la responsabilidad en el
cliente o hacer todo lo que puedas tu mismo.

Sin duda lo recomendariamos.

Con Reglab, el bufete tiene un proceso anti-
blanqueo de capitales que no solo cumple
con la ley, sino que también se integra en la
practica diaria de los abogados. Lo que antes
era un obstaculo administrativo ahora forma
parte clara y viable de su prestaciéon de

Servicios.

Acerca de Desdalex Lawyers

Desdalex Lawyers es un bufete de abogados
con sede en Amberes, especializado en
diversas areas del derecho. Cuenta con una
amplia base de clientes, tanto particulares

como empresas que recurren a su

experiencia.

@ REGLAB

Estudio de caso


https://www.reglab.com/es
https://desdalex.be/

Acerca de ReglLab

ReglLab hace que la prevencién del blanqueo de capitales sea sencilla y
eficiente para abogados, asesores fiscales, contables, firmas
administrativas, notarios e instituciones de inversion. Mds de 250

empresas dependen de ReglLab para su cumplimiento AML.

Nuestra aplicaciéon fdcil de usar automatiza todo el proceso de

seleccion y monitorizacion desde una unica plataforma. Esto garantiza
un proceso de incorporacion sencillo, eficiente y amigable para el

cliente.

Ademds, el cumplimiento como servicio de ReglLab garantiza un

enfoque y una implementacion solidos. Con nuestro apoyo, contards
con una politica clara y actualizada, especialistas en cumplimiento
experimentados que conocen tu empresa y un par de ojos extra para

revisar los asuntos.

Pieter Hallebeek - Joost Tulkens -
E: pieter.hallebeek@reglab.com E: joost.tulkens@reglab.com
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